Zeugnis

Herr J6rg Wagener, geboren am 22.11.1976 in Hamburg, war vom 04.10.2000 bis zum
30.04.2002 als Web-Producer fiir das Internet-Reisemagazin Locality.de der Stadtmagazin.com
GmbH tatig.

Die Stadtmagazin.com GmbH hat sich auf das Erstellen von ausfiihrlichen Reiseinformationen
fur Internet- und Multimedia-Portale spezialisiert und betreibt unter dem Namen Locality.de
einen Online-Stadtefiihrer. Die von uns ersteliten Inhalte sind auch abrufbar auf den Internet-
seiten unserer Content-Partner AOL, Deutsche Bahn-Nachtzug, Deutsche Bahn-Autozug,
Lufthansa-AirPlus sowie auf dem Portal des Bild und Texte unterstiitzenden Mobilfunk-Telefons
I-Mode von E-Plus.

Das Aufgabengebiet von Herrn Wagener umfasste folgende Tétigkeiten:

- Erstellen von Internetseiten mit dem hauseigenen HTML-Tool Skit
vorwiegend erstellen der Stédte, spater auch Verantwortung fiir Hauptstartseite(n)
- Verwaltung der Kundendaten mit Top-Faktura
- Inhouse-Support im Innendienst
- Bildbearbeitung mit Photoshop 5.5 und Paint Shop Pro 7.0
- Telefonische Kundenbetreuung
- Zusammenarbeit mit der Redaktion

Herr Wagener besitzt umfassende Fachkenntnisse, die er bei der Erledigung seiner Arbeit
geschickt einsetzte.

Er setzte sich mit seinen Aufgaben kritisch auseinander, suchte nach praktikablen Lésungen
und zeigte bei der Erledigung groRes Engagement. Er arbeitete ziigig und hielt die mit ihm
gesetzten Zeitziele ein und erreichte gute Arbeitsergebnisse.

Herr Wagener arbeitete zielstrebig und verantwortungsbewuft.

Wir haben ihn als einen belastbaren Mitarbeiter kennen gelemt, der die iibertragenen Aufgaben
umsichtig und konzentriert ausfiihrte.

Er war unserem Unternehmen, seinen Vorgesetzten, Kollegen und Mitarbeitern gegeniiber stets
absolut loyal und ist in hohen MaRe vertrauenswiirdig.

Er traf rational und problemorientiert gute Entscheidungen. Herr Wagener war fiir Kritik offen
und Ubte selbst sachliche Kritik, sofern es der Zusammenarbeit férderlich war. Er brachte seine
Fahigkeiten und Kenntnisse konstruktiv in das Team ein. Er hatte ein gutes Verhéltnis zu
Vorgesetzten, Kollegen und Mitarbeitern. Er handelte ausgesprochen kundenorientiert.



